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แนวโน้มสัดส่วนเร่ืองร้องเรียนสุทธิต่อจ านวนผลติภัณฑ์น้ันๆ

สินเช่ือท่ีมีทะเบียนรถเป็นประกนั (Car for Cash) สินเช่ือเช่าซ้ือ (Hire Purchase)
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สัดส่วนเร่ืองร้องเรียนทียุ่ติแล้ว จ าแนกตามระยะเวลาด าเนินการในการยุติเร่ืองร้องเรียน (%)
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Axis Title

ข้อมูลเร่ืองร้องเรียนสูงสุด 5 ผลติภัณฑ์แรก จ าแนกตามระยะเวลายุติเร่ืองทีเ่กนิ 30 วนั

เกิน 60 วนั แต่ไม่เกิน 90 วนั เกิน 30 วนั แต่ไม่เกิน 60 วนั เกิน 90 วนั สดัส่วนเร่ืองร้อนเรียนท่ียติุเร่ืองเกิน 30 วนั ต่อเร่ืองร้องเรียนท่ียติุแลว้ทั้งหมด

ไม่มีผลติภัณฑ์ที่ใช้เวลาด าเนินการยุติเร่ืองเกนิ 30 วนั 


